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BETRIEBSVEREINBARUNG
betreffend

Elektronischer Dienstplanmanager [.EDM”)

abgeschlossen zwischen

der Medizinischen Universitat Wien als Arbeitgeber,
vertreten durch Rektor O.Univ. Prof. Dr. Wolfgang Schitz

sowie

dem Betriebsrat fur das wissenschaftliche Universitéatspersonal der
Medizinischen Universitat Wien

und

dem Betriebsrat fir das allgemeine Universitdtspersonal der Medizinischen
Universitat Wien (§ 135 Abs. 3 UG 2002)

(beide gemeinsam in der Folge auch .Betriebsausschuss”]

Praambel

Die Medizinische Universitat Wien [(MUW] stellt fir die Umsetzung des
Krankenanstalten-Arbeitszeitgesetzes [(KA-AZG] hinsichtlich ihres dem KA-AZG
unterliegenden Personals an den Universitatskliniken und Klinischen Instituten,
einschlieilich der Universitatsklinik fir Zahn-, Mund- und Kieferheilkunde, und die
entsprechende Dokumentation der Arbeits- und Ruhezeiten sowie fir die
Evidenzhaltung von Urlaubs- sowie anderen Absenzzeiten des gesamten Personals
der Medizinischen Universitat Wien ein elektronisches Dienstplanmanagementsystem

zur VerfUgung. Eine Gleitzeitregelung bedarf einer eigenen Vereinbarung.
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Die angestrebte Losung soll die Bedirfnisse aller Kliniken und Klinischen Institute
betreffend KA-AZG abdecken, sodass die manuelle, halbautomatisierte und
vollautomatisierte Erstellung der Dienstplédne, weiters die Abrechnung der
Journaldienste sowie Rufbereitschaftsdienste, die Einhaltung und Kontrolle der
Arbeitszeithochstgrenzen und Mindestruhezeiten gemal KA-AZG bzw.
Arbeitsruhegesetz (ARG) mdglichst papierlos gefihrt werden kdnnen. Die Eingabe der
Wunschdienstzeiten bzw. der Dienstverhinderungen sind fir die betroffenen Arztinnen
durch Internet ebenso mdglich wie die Einschau in den Gesamtdienstplan und die
ausschlieBBliche Einschau in die jeweils eigene Liste mit Urlauben, Krankenstanden
und freien Tagen [(sonstigen Abwesenheiten]. Aufgrund des KA-AZG missen auch
Differenzstunden, die aus dem Verbrauch von gesetzlich vorgeschrieben Ruhetagen

resultieren, verwaltet werden.

Fir alle Einrichtungen der Medizinischen Universitat Wien ist die elektronische
Evidenzhaltung und Abrechnung von Urlauben, Sonderurlauben, Freistellungen,
Krankenstanden, Freizeitausgleichstagen, Lichttagen und Pflegefreistellungstagen

etc. notwendig (Absenzenverwaltung].

g1

Geltungsbereich und Gegenstand

Diese Betriebsvereinbarung regelt die automationsunterstutzte Erfassung und
Verwendung aller damit in Zusammenhang stehenden personenbezogenen und -
beziehbaren Arbeitnehmerdaten, insbesondere im Sinne der §§ 96a, Abs 1 Z 1, 97 Abs

1 Z 9 Arbeitsverfassungsgesetz und § 14 Datenschutzgesetz 2000.




Diese Betriebsvereinbarung gilt personell fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Medizinischen Universitat Wien unabhangig von der Art ihres Arbeits- oder
Dienstverhaltnisses, hinsichtlich des Journaldienstmanagements fir alle dem
Krankenanstalten-Arbeitszeitgesetz unterliegenden &rztlichen Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter.

Gegenstand der Betriebsvereinbarung ist die Verwendung personenbezogener
Arbeitnehmerlnnendaten im Rahmen des EDM (Elektronischer Dienstplan Manager]

der Firma Apus Software GmbH in der Version 2.x.

Personenbezogene Arbeitnehmerinnen- und Arbeitnehmerdaten sind jedenfalls jene
Daten, deren Identitdt bestimmt oder bestimmbar ist; .nur indirekt personenbezogen”
sind Daten fir einen Dritten dann, wenn der Personenbezug der Daten derart ist, dass
der Dritte die Identitdt der Arbeitnehmerin und des Arbeitnehmers mit rechtlich

zuldssigen Mitteln nicht bestimmen kann.

Die in dieser Betriebsvereinbarung genannten Anlagen bilden einen integrierenden
Bestandteil der Betriebsvereinbarung, sind jedoch erst innerhalb der in § 3

angefiihrten Zeitrdume zu erstellen und zu aktualisieren.

§ 2

Zielsetzung und rechtliche Grundlagen

Die auf der Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen abgeschlossene

Betriebsvereinbarung hat zum Ziel, die Nachvollziehbarkeit und Uberpriifbarkeit der




personenbezogenen Datenverarbeitung im Zusammenhang mit dem Einsatz des
Elektronischen Dienstplanmanagers sicherzustellen und dadurch der
Belegschaftsvertretung die ihr gemdaf3 der gesetzlichen Grundlagen zustehenden

Rechte zu sichern.

Das Rektorat und der Betriebsausschuss sind sich darliber einig, dass diese
Betriebsvereinbarung dazu dient, Datenmissbrauch sowie VerstéBe gegen rechtliche

Bestimmungen zu vermeiden.

Es besteht weiters Einigkeit darlber, dass die Personaldatenverarbeitung nicht fir
Zwecke der Verhaltenskontrolle der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter angewendet
wird. Ein weiteres Ziel dieser Vereinbarung ist es die gesetzlichen Erfordernisse nach
dem Datenschutzgesetz 2000 i.d.g.F (kurz DSG 2000} zu erfillen und dabei die

effiziente und fehlerfreie Datenbewirtschaftung sicherzustellen.

§ 3

Beschreibung der Datenverwendung

In Anlage 1 werden die personenbezogenen Datenfelder aufgelistet. Diese Anlage liegt
hinsichtlich der Kernfunktionen des EDM [Dienstplanmanagement,
Absenzenverwaltung] vor, hinsichtlich der sonstigen Funktionen ist diese bis jeweils
einen Monat nach Inbetriebnahme zu erstellen.

Erforderliche Ergdnzungen werden seitens des Rektorats unverziglich dem
Betriebsausschuss nachweislich bekannt gegeben, wobei die Notwendigkeit kurz zu

begriinden ist, und auf Wunsch mit dem Betriebsausschuss beraten (§ 8]. In den




gesetzlich vorgesehenen Fallen ist die Zustimmung des Betriebsausschusses zu

erwirken.

Im Ubrigen gelten die Regelungen der Punkte IV.2, V.3, V.2 und VII.2 der
Rahmenbetriebsvereinbarung  betreffend automationsunterstitzte Verwendung
personenbezogener Arbeitnehmerinnendaten (in der Folge:

Rahmenbetriebsvereinbarung].

§ 4

Fernwartung

Es gelten die Regelungen der Rahmenbetriebsvereinbarung (Punkt VI.).

§5

Datenschutz

Es gelten die Regelungen der Rahmenbetriebsvereinbarung (Punkt VII.1).

§ 6

Loschung und Archivierung von Daten

Es gelten die Regelungen der Rahmenbetriebsvereinbarung [(Punkt VIIL). Die
konkreten Aufbewahrungsfristen betragen, entsprechend der derzeitigen Rechtslage

30 Jahre.




§7

Systemadministration

Es gelten die Regelungen der Rahmenbetriebsvereinbarung (Punkt V.3).

§8

Information und Kontrollrechte des Betriebsausschusses

Es gelten die Regelungen der Rahmenbetriebsvereinbarung (Punkt IX.].

§ 9

Datenschutzbeauftragte/Datenschutzbeauftragter (DB)

Es gelten die Regelungen der Rahmenbetriebsvereinbarung (Punkt X.]

§10

Geltungsdauer, Verdffentlichung

Diese Betriebsvereinbarung tritt am 1. Januar 2010 in Kraft und gilt vorerst bis

30. Juni 2013.

Wiahrend dieser Zeit besteht eine Phase der beiderseitigen Prifung ihrer
Anwendbarkeit, binnen derer — ber Wunsch einer Vertragsseite - auch erganzende
Gespréche mit dem Ziel einer einvernehmlichen Abdanderung gefiihrt werden konnen.
Sollte bis zum Ablauf der Befristung keine Vertragsseite gegenuUber der anderen

Partei ausdriicklich und schriftlich auf einem Auslaufen der Betriebsvereinbarung mit




Fristende bestehen, so verléangert sich diese Betriebsvereinbarung jeweils um weitere

12 Monate.

§11
Arbeitsgruppe Feedback EDM

Zur begleitenden Auseinandersetzung mit Erfahrungen, Problemen und Anlassfallen
im Zusammenhang mit der konkreten Umsetzung dieser Betriebsvereinbarung und
ihrer Bestimmungen ist eine Arbeitsgruppe Feedback EDM eingerichtet. Diese
Arbeitgruppe besteht aus Vertreterinnen des Rektorats und des Betriebsausschusses,
wobei jede dieser Gruppen paritdtisch Vertreterinnen und Vertreter entsenden kann.
Dabei ist darauf Bedacht zu nehmen, dass unter den Vertreterinnen und Vertretern
eine entsprechende Zahl an System-Nutzerlnnen vertreten ist. Jede der vertretenen
Gruppen kann verlangen, dass eine Sitzung innerhalb von vier Wochen nach
Einberufung stattfindet. Die Arbeitsgruppe soll insbesondere Vorschlage zur
Verbesserung der Funktionsweisen des EDM und zur Wahrung der Interessen der
Beschaftigten machen wund die in dieser Betriebsvereinbarung angefihrten

Dokumentationen erortern.

8§12
Eckpunkte im Zusammenhang mit dem Abschluss der

EDM-Betriebsvereinbarung

Im Zusammenhang mit dieser Betriebsvereinbarung und der Umsetzung des KA-AZG

an den Universitatskliniken und Klinischen Instituten der MUW vereinbaren die
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Vertragsparteien wesentliche Eckpunkte [Anlage ./1), die einen integrierenden

Bestandteil dieser Betriebsvereinbarung darstellen.

Wien, am 22. Dezember 2009

Fir die Medizinische Universitat Wien:

Rektor Univ.Prof. Dr. W. Schiitz

Fiir den Betriebsrat fir das allgemeine Universitdtspersonal:
G. Waidri/ag/ér‘a

Fir den Betri

wissenschaftliche Universitatspersonal:

Ao.Univ.Prof. Dr. T. Szekeres




